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TRANSFORMACAO DIGITAL E EMPREENDEDORISMO
FEMININO: A Contribuicdo do SENAI FATESG na Capacitagao
Profissional de Mulheres Empreendedoras com o Programa Ela Pode

INGRID CHAVES CARNEIRO GRECO?!, WEYSLLER MATUZINHOS DE MOURA?

RESUMO: A transformacéo digital tem sido um fator essencial para o desenvolvimento
econémico e social, especialmente no universo do empreendedorismo feminino. Diante
desse cenario, capacitar mulheres para utilizar tecnologias digitais em seus negécios se
torna uma estratégia fundamental para fortalecer sua atuacdo no mercado. O artigo a
seguir € um relato de experiéncia que descreve a parceria entre a instituicdo Faculdade de
Tecnologia SENAI de Desenvolvimento Gerencial (Fatesg) e o projeto Ela Pode, do
Instituto Rede Mulher Empreendedora (IRME), com apoio da Google, durante o ano de
2024 com 384 mulheres impactadas e alguns casos de sucesso. A iniciativa visa fomentar
0 empreendedorismo feminino da comunidade goiana com cursos de qualificagdo
profissional e outras oportunidades conjuntas inclusas no programa de capacitacao.

INTRODUCAO

Este relato de experiéncia tem o objetivo de apresentar as acOes realizadas e o potencial
transformador das iniciativas implementadas, focando na capacitacdo de mulheres para
utilizar tecnologias digitais em seus negocios, além do desenvolvimento de habilidades
socioemocionais e empreendedoras.

As instituicdes participantes desta experiéncia sdo reconhecidas internacionalmente por
suas contribuicGes ao campo da educacdo profissional e da contribuicdo com a
transformacdo social de vidas, mais especificamente por sua participagdo no
desenvolvimento de programas que oportunizam aos participantes a chance de uma virada
na sua realidade, aqui em destaque, a formacao profissional e 0 empreendedorismo.

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) é uma instituicdo nacional
composta por unidades federativas com autonomia administrativa e financeira. Essa
caracteristica permite que o0 SENAI, mais especificamente, por meio de suas Unidades no
Estado de Goias, contemple milhares de pessoas com suas formagdes, nas mais diversas
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areas de atuagdo. Uma dessas unidades é a Faculdade SENAI Fatesg, que por sua vocagao
em Gestdo, Tecnologia da Informacdo e Logistica atua em &reas emergentes das
tecnologias e de necessidades globais, sejam pelo desenvolvimento de hard skills ou de
soft skills.

Fortemente ligada ao desenvolvimento socioemocional, além das competéncias
empreendedoras, estdo as iniciativas e a atuacdo do Instituto Rede Mulheres
Empreendedoras (IRME), pelo Programa Ela Pode, o qual tem como publico-alvo
mulheres e que em parceria com a Fatesg operacionalizam uma parceria para trabalhar o
empoderamento feminino, por meio do desenvolvimento de competéncias basicas em
gestdo de empreendedorismo e tecnologias. A iniciativa visa, primordialmente, dar
autonomia ao seu publico-alvo.

O conteudo das capacitacdes aborda temas como empreendedorismo, habilidades do
futuro, autoconfianga e lideranga, networking e vendas, financas pessoal e empresarial,
autoconhecimento, marca pessoal e comunicacdo, ferramentas digitais, planejamento e
gestdo de tempo. Visto que a transformacdo digital implica na descentralizacdo da
informacdo, um aspecto crucial para 0 novo modelo de trabalho, isso significa para as
mulheres empreendedoras a necessidade de desenvolver novas competéncias em
lideranca e gestdo, adaptando-se as também as exigéncias do mercado digital (LIMA,
2020).

Portanto, é essencial mudar o paradigma da cadeia de comando e da atuacdo dos lideres,
promovendo uma abordagem mais inclusiva e colaborativa. Capacitar mulheres
empreendedoras para utilizar tecnologias digitais, desenvolver habilidades
socioemocionais e aprimorar suas competéncias em empreendedorismo é uma estratégia
fundamental para fortalecer sua atuacdo no mercado e promover o desenvolvimento
socioecondmico.

Ao firmarem essa parceria, IRME e SENAI promovem o desenvolvimento
socioeconémico local por meio da capacitacdo de trabalhadoras e do estimulo a criacédo
de novos negdcios. Mais importante ainda, esta parceria oferece oportunidades a
infraestrutura da Fatesg e a metodologia do Ela Pode o que, conforme destacado, é a unido
de duas fortes instituicoes.

APOIO A INICIATIVA

A vocacgdo em Tecnologia da Informacéo e Gestdo, Negdcios e Empreendedorismo, levou
a Faculdade SENAI Fatesg, uma Unidade SENAI, a firmar Termo de Cooperagdo com o
IRME para oferta do Programa Ela Pode, justamente porque as duas instituicGes tém
objetivos em comum, ou seja, 0 Programa Ela Pode:

O Ela Pode € um programa de capacitagdes (cursos) gratuitas
focado no desenvolvimento das habilidades socioemocionais
essenciais para o sucesso da mulher empreendedora e que busca
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uma colocagdo no mercado de trabalho, realizado pelo Instituto
Rede Mulher Empreendedora, com o apoio do Google (IRME,
2025).

E o0 do SENAI, conforme o seu Regimento, é:

Art. 1° [...] b) [...] elaboracéo e execucdo de programas gerais de
treinamento do pessoal dos diversos niveis de qualificacdo, e na
realizacdo de aprendizagem metodica [...] ¢) proporcionar, aos
trabalhadores [...] a oportunidade de completar, em cursos de
curta duracdo, a formacédo profissional parcialmente adquirida
[...] (SENAL, 2023).

Os recortes sdo para destacar a afinidade que as duas instituicGes tém no que diz respeito
a oportunizar qualificacdo profissional, aqui enfatizadas a Educacéo Profissional para um
publico-alvo especifico, as mulheres.

Entendimento corroborado pelo movimento da Confederagdo Nacional da Inddstria
(CNI) que em 2022 langou o Férum Nacional da Mulher Empreséria, que visa apoiar
estratégias que promovam o aumento da diversidade e a participagdo da lideranca
feminina no setor empresarial, incluindo a formulagcdo e o acompanhamento de politicas
de “contratagdo sem distingdo de género, desenvolvimento de competéncias, ampliacdo
da diversidade na industria e a expansao de oportunidades para empresas lideradas por
mulheres” (CNI, 2022).

As mencbes dos objetivos do Programa Ela Pode e do SENAI, bem como da iniciativa da
CNI relacionada ao empreendedorismo feminino sédo para reforcar o quanto a experiéncia
de promover a transformacéo digital e o empreendedorismo feminino tém sinergia com o
propdsito do SENAI e, por isso, 0 apoio a iniciativa.

A CONTRIBUICAO DA FATESG NA REALIZACAO DAS ACOES

Na articulacdo da Fatesg com a multiplicadora do Ela Pode em Goias, firmou-se a
proposta para que fossem promovidas qualificacdes rapidas, por meio de oficinas e
palestras presenciais, com encontros de mulheres com perfil empreendedor para o
desenvolvimento profissional e de pequenos negécios e para a geracdo de renda.

Encontros rapidos, na infraestrutura da Faculdade, foram organizados para acontecerem
em madulos, valendo-se da metodologia do Ela Pode e da experiéncia da multiplicadora
como facilitadora e instrutora no programa. A abordagem metodoldgica utilizada foi
baseada na realizacdo de oficinas presenciais interativas, estruturadas em cinco encontros
intensivos de oito horas cada. Os treinamentos combinaram exposi¢des tedricas,
atividades praticas e estudos de caso, com o apoio de recursos tecnolégicos como data
show e laboratdrios de informaética, além de profissionais voluntarios da comunidade
local que contribuiram com a causa. O diferencial do programa foi a énfase no uso de
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ferramentas digitais em todas as sessoes, reforcando a importancia da tecnologia para o
desenvolvimento de negocios.

A proposta é de transformacéo digital e empreendedorismo, porque as formacgdes sdo
focadas no desenvolvimento de habilidades essenciais para o sucesso da mulher,
trabalhando temas como: Comunicacdo e Marca Pessoal; Autoconfianca e Lideranca;
Empreendedorismo como Oportunidade; Negdcio com Ferramentas Digitais; entre
outros. O objetivo foi unir o potencial da infraestrutura de Tecnologia da Informacao que
a Faculdade SENAI dispde e a metodologia do Ela Pode, mediada pela multiplicadora
local do Programa.

O resultado foi a capacitacdo de dezenas de mulheres durante o ano de 2024. O foco da
acdo foi letramento digital e empreendedorismo. Se o tema era Neg6cio com Ferramentas
Digitais a acdo visava a apresentacdo de ferramentas gratuitas que facilitam a vida da
mulher empreendedora, enquanto o destaque era para que ela alcangasse mais sucesso
ainda. Neste contexto, a contribuicdo da Fatesg foi com o apoio com a marca, local,
material de consumo e, em alguns momentos, até com a participacdo voluntaria de seus
colaboradores, compartilhando da sua experiéncia com temas que fossem importantes
para o publico-alvo da acéo.

TRANSFORMACAO DIGITAL E EMPREENDEDORISMO FEMININO

Ao introduzir e contextualizar o porqué da acdo neste relato foi apresentada, de forma
geral, qual a proposta de realizacdo dos encontros de intensivos. A estratégia adotada foi
fixar um dia do més para que as empreendedoras se organizassem e pudessem estar
presentes para participarem. Em cada imersao foram realizadas oficinas presenciais, em
encontros intensivos, abordando temas de negdcios, lideranca, financgas, vendas,
comunicacdo e, em todos eles, o uso de ferramentas digitais foi enfatizado, pois a
estratégia foi promover a inclusdo digital e ampliar as oportunidades no mercado de
trabalho e nos negécios.

A agenda previamente definida e mensal facilitava a participacdo das empreendedoras,
composta por um publico heterogéneo, com mulheres em busca de transi¢do de carreira,
outras aposentadas, outras buscando o primeiro negécio, porém todas com um objetivo
comum, 0 Sucesso.

Na Figura 1, é apresentado um registro de abertura de um dos encontros, no qual a
embaixadora Goias da as boas-vindas as participantes. E, na Figura 2, um colaborador da
Fatesg tem uma participacdo em um dos encontros, apresentando ferramentas digitais e
oportunidades de formacéo profissional gratuita, pelo SENAI Fatesg.
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Figura 2 - Participacdo Colaborador Fatesg. Fonte: Autores.
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Nos registros séo apresentados dois momentos diferentes em encontros de imerséo do Ela
Pode, na Faculdade SENAI Fatesg, em Goiénia, Goids. Um conceito importante de
transformacéo digital e que calha perfeitamente com o apresentado aqui neste relato € o
trazido por Lobdo e Zilli (2020), que é:

A Transformacédo Digital ndo é um conceito para o futuro, mas
sim algo pelo qual as empresas de hoje tém de dar o maximo de
atencdo para continuarem vivas. Por isso, é preciso entender
exatamente o que significa essa transformacdo, qual o seu
impacto na sociedade e como aplica-la nos processos de negocios.

O que se busca nessas imersdes ¢ demonstrar que transformar-se digitalmente significa
rever sua estratégia e adotar novas maneiras de pensar, significa melhorar radicalmente a
performance do seu negdcio e trazer novas formas de receita (Lobdo; Zilli, 2020). A
transformacéo digital, ndo diferente de qualquer transformacéo, requer uma combinagéo
de pessoas, tecnologia e processos de negdcios, a qual repercute aqui, na formacao dessas
empreendedoras.

Os referidos pilares reiteram que a estratégia proposta pelo Programa Ela Pode representa
uma rota certa, qual seja: empreendedoras qualificadas; tecnologia aplicada; e, processos
transformados. A edi¢do 2024 do Programa impactou cerca de 384 empreendedoras, com
aproximadamente 40 horas em capacitacao realizadas e, 0 mais importante, sem custo
para Elas.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao avaliar o impacto da acdo aqui relatada, é possivel constatar que a estratégia de unir
duas grandes instituicdes ampliou o alcance do Programa Ela Pode e reiterou o papel do
SENAI como quem oferta qualificagdo profissional. Os nimeros confirmam impactos
significativos para as mulheres participantes, ampliando seus conhecimentos sobre
gestdo, tecnologia, marketing digital, planejamento estratégico e habilidades
socioemocionais. Além disso, a introducdo de ferramentas digitais como elemento
transversal permitiu uma maior autonomia das empreendedoras na gestdo de seus
negocios. Outro resultado foi a identificacdo de novas demandas de aprendizado, como
cursos especificos para o uso de ferramentas digitais para pequenos negocios, informatica
empresarial, marketing digital, e-commerce e gestdo financeira digital, criatividade e
inovacdo. Esse feedback motivou a proposicdo de novas oficinas para aprofundamento
nos temas abordados.
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